UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

PHUONG BAC HONG Péc 1ap - Tu do - Hanh phiic
S6: 01 /KH-UBND Bdc Hong, ngay 04 thang 01 nam 2022
KE HOACH

Phéat trién Chinh quyén s6 va bao dam an toan
thong tin mang trén dia ban phuwong Bac Hong nam 2022

I. CAN CU LAP KE HOACH

- Nghi dinh s6 85/2016/ND-CP ngay 01/7/2016 ctia Chinh pht vé bao
dam an toan hé thong thong tin theo cap do;

- Nghi quyét s6 50/NQ-CP ngay 17/ 4/2020 cua Chinh phié ban hanh
Chuong trinh hanh dong thuc hién Nghi quyét s6 52-NQ/TW;

- Quyét dinh s6 632/QD-TTg ngay 10//5/2017 cta Thu tuéng Chinh phi
ban hanh Danh muyc linh vyc quan trong can uu tién bao ddm an toan thong tin
mang va h¢ thong thong tin quan trong quéc gia;

QUyet dinh s6 1622/Qb-TTg ngay 25/10/2017 cua Thu twéng Chinh phu
vé viéc diy manh hoat dong ctia mang luéi ting ciru su cd, ting cudng nang lyc
cho cac can bg, bo phén chuyén trach tmg ctu su cd mang trén toan qudc dén
nam 2020, dinh hudng dén 2025;

- Quyét dinh s6 749/Qb-TTyg ngay 03/6/2020 ctia Thu tuéng Chinh phu
phé duyét Chuong trinh chuyén doi s6 qudc gia dén nam 2025, dinh huéng nam
2030;

Quyet dinh s6 21/QD-TTyg ngay 06/01/2021 cua Thu twéng Chinh phu
phé duyét Dé an “Pao tao va phat trién ngudn nhan luc an toan thdng tin giai
doan 2021 - 2025”;

- Quyét dinh sd 942/QD-TTg ngay 15/6/2021 cta Thu twéng Chinh phi
phé duyét Chién lugc phat trién Chinh phu dién tir hudng ti Chinh phu s6 giai
doan 2021-2025, dinh huéng dén nam 2030;

- Nghi quyét s6 05-NQ/TU ngay 22/10/2021 ctia Ban Chap hanh Péang bo
tinh vé tap trung lanh dao, chi dao chuyén ddi sé tinh Ha Tinh giai doan 2021-
2025, tam nhin dén nam 2030;

- Quyét dinh s6 3282/QD-UBND ngay 29/9/2021 cta UBND tinh phé
duyét Kién trac Chinh quyén dién tir tinh Ha Tinh, phién ban 2.0;

- Nghi quyét sd 01/NQ-ThU ngay 01/11/2021 cua Ban Chép hanh Pang
bo thi x4 Hong Linh vé ting cuong 1anh dao cong tac cai cach hanh chinh nha
nuoc giai doan 2021 - 2025.

II. MUC TIEU
1. Muc tiéu tong quat

Tiép tuc quan tam dau tu, mua sim, nang cép ha tﬁng CNTT, dac biét 1a
ha ting CNTT tai bo phan tiép nhan va tra két qua UBND phudng. Day manh
quéa trinh chuyén ddi sd, tich hop dong bd va két ndi cac hé théng thong tin, co
so dir 1i€u, tao 1ap mai truong chia sé thong tin, co sé dir li¢u dung chung cua co



guan Nha nudc, gén v6i hién dai hoa nén hanh chinh, nang cao chét lugng, hi¢u
qua cai cach hanh chinh, dong thoi bao dam an toan thong tin mang; ting cuong
cong tac tuyén truyén sir dung dich vu cong truc tuyén cac mirc do va cai cach
hanh chinh dap ing yéu cau vé (mg dung CNTT, chinh quyén s trong tinh hinh
moi; Phat huy t01 da hiéu qua tr h¢ thong phan mém dung chung; thuong xuyén
cap nhat, phat trién cac hé thong phan mém chuyén nganh dap img yeu cau cong
viée; Tiép tuc tang cuong tng dung chir ky so; phat huy hiéu qua hoat dong Trang
thong tin dién tir phudng va s lugng ho so dich vu cong truc tuyén.

2. Muc tiéu cu thé:

- 100% cac van ban do UBND ban hanh dugc giri dén cac co quan, don
vi, UBND thi xa qua moi trudng mang va dugc ky sb day du.

- 100% ho so cong viée dugc xir 1y trén moi trudng mang (trir hd so cong
viéc thudc pham vi bi mat Nha nudce).

- 100% can bo, cong chirc su dung hi¢u qua phan mém Quan 1y vin ban &
ho so cong viéc va cac phan mém ‘quan ly chuyén nganh.

- Trén 50% hdso TTHC tiép nhan va thu 1y qua dich vu cong truc tuyén
murc do 3 va 4,

- 100% co quan, don vi va co quan UBND phuong dam béo trang thiét bi,
ha ting CNTT phuc vu tng dung CNTT, hién dai héa nén hanh chinh.

- 100% céc thu tuc hanh chinh duoc tiép nhan va tra két qua thong qua
hé théng phan mém dich vu cong, phan dau ty 1é ding han dat 100%.

- 100% ho so TTHC tiép nhan thy 1y dugc cap nhat, quan 1y va t6 chic
thuc hién trén hé théng ph?m mém Dich vu cong cua thi xa.

- 100% truong hoc trén dia ban tng dung tot CNTT vao cong tac quan 1y
day va hoc.

- Tram Y té ung dung t6t CNTT vao hoat dong quan 1y, diéu hanh, hd tro
kham chira bénh va phong, chéng dich bénh Covid-19.

- Cung cap day du cac thong tin, cong khai, minh bach trén Trang TTDT
ctia phuong theo Quyét dinh s6 739/QD-UBND ngay 22/3/2017 cuia UBND tinh
ban hanh danh muc thong tin cong khai minh bach trén Cong/Trang thong tin
dién tir cua cac co quan nha nudc tinh Ha Tinh, nham bao dam quyén va co hoi
tiép can thong tin ciia nguoi dan, doanh nghiép.

- Bdo dam an toan thong tin: Phéi hop thuc hi¢n tdt viéc bao dam an toan
thong tin d6i v6i cac hé théng thong tin trén dia ban; 100% ngudi dimg dau va
100% can b9, cong chirc, nguoi lao dong cua cac co quan Nha nudc duoc tuyén
truyén, nang cao nhan thic va trach nhi¢m vé bao dam an toan thong tin; 100%
truong hoc trén dia ban duoc tuyén truyén, gido duc kién thuc, k¥ nang can thiét
cho tré em dé tham gia méi trudng mang an toan.

III. NHIEM VU

1. Cong tac lanh dao, chi dao

- Trén co so cac van ban chi dao, huéng din cia cac cap. Tham muu ban
hanh day du cac van ban, chi dao, hudng dan vé phat trién chinh quyén dién ti,
chinh quyén sb va ung dung CNTT trén dja ban.

- Bon dbc, chi dao cac co quan, don vi trién khai thyuc hién tot ké hoach
phat trién Chinh quyén sb va bao dam an toan thong tin mang; trién khai thuc



hién t6t cac chil truong, chinh sach, chuong trinh nham thuc day tng dung
CNTT, phat trién chinh quyén s6 trén dia ban.

2. Phat trién co sé ha tz‘mg s0 va hé thong thong tin

- Tiép tuc quan tam dAu tu nang cap hé thong co sO ha ting CNTT tai
UBND phuong nham phuc vu hoat dong quan 1y diéu hanh, tac nghiép, dam bao
an toan, an ninh théng tin.

- T6 chirc tbt cac hoi nghi truc tuyén phuc vu hoat dong chi dao diéu
hanh.

- Tiép tuc trién khai cac phdn mém tng dung méi, dic biét 1a wu tién Gmg
dung phan mém mi ngudn mé trong hoat dong cua co quan Nha nudc.

- Phat huy c6 hiéu qua phian mém quan 1y hd so cong viéc TDOffice; két
nbi lién thong cac hé théng Quan 1y vin ban giita Uy ban nhan dan phuong voi
Thi uy, Ho1 dong nhan dan, UBND va cac phong va cac ban nganh, doan thé thi
Xa.

- Tiép tuc quan tam dau tu, mua sim thiét bi ha tﬁng CNTT phuc vu cong
tac quan ly day va hoc tai cac truong hoc.

- Tiép tuc bd sung trang thiét bi CNTT nhu: may tinh, may in, hé théng an
toan thong tin, nang cip hé thong mang; duy tri t6t phan mém quan 1y kham
chira bénh.

- Tiép tuc chi dao dau tu nang cap ha ting CNTT phuc vu nhu cau diéu hanh
tac nghiép cia can bo, cong chirc ddm bao dong bo va hiu qua.

3. Vé ing dung CNTT, phét trién dir liéu s6

- Phat huy t6i da hiéu qua Trang thong tin dién tir phudng; chi dao viéc tiép
nhan, giai quyét TTHC duang quy dinh, khong dé xay ra tinh trang qua han trén
phan mém trong khi hd so gidy da duoc xu ly dang han.

- Tang cudng cong tac tuyén truyén Gmg dung dich vu cong truc tuyén mic
do 3, muc do 4 thong qua cac kénh thong tin nhu: Mang xa hoi Facebook, Zalo, to
roi tuyén truyén,...

- Tiép tuc day manh viéc sir dung hé théng phan mém quan 1y van ban dé
trao ddi cac van ban theo quy dinh, trién khai viéc diéu hanh - tic nghiép (dang tai
van ban di, den) tai UBND phuong.

- Tiép tuc thyc hién tbt viéc tng dung chit ky s trong diéu hanh, trao do6i
cong viéc gitra cac co quan, don vi.

- Tang cuong cong tac chi dao thuc hién tot viéc ung dung cac phan mém
chuyén nganh vao tac nghi€p, dac biét 1a viéc khai thac mot so phan mém ma
nguon md vao hd trg qua trinh 1am viéc ctia can bo, cong chic.

- Tlep tuc tang cuong ung dung CNTT trong cong tac day va hoc.

- Tiép tuc chi dao ing dung tt hé thong phan mém Quan Iy kham bénh
BHYT tai tram y té, Gmg dung t6t CNTT trong cong tac phong, chéng dich bénh
Covid-19 trén dia ban.

4. Phat trién ngudn nhan luc sé

- T4 chirc tap hudn, pho bién kién thic vé chuyén ddi sb, chinh quyén sb,
do thi thong minh va an toan thong tin mang cho ddi ngii can bg, cong chure va
can bo to dan pho dap ung yéu cau va diéu kién thuc té vé trién khai ung dung
CNTT, phat trién chinh quyén sb.



- Tham gia day du cac 16p dao tao, bdi dudng, tap huan vé CNTT; an toan
thong tin, Gmg ctru sy cb an ninh mang. .. do tinh va thi xa t6 chuc.

- Tiép tuc khuyén khich can b, cong chirc phudng va can bo cac to dan phd
tir nghién ctru, hoc tap nang cao trinh d6 vé ing dung CNTT.

- Tang cuong chi dao tng dung CNTT trong cong tac day va hoc, khuyén
khich t6 chirc cac cudc thi, hoi thi vé tmg dung CNTT.

5. Bdo diam an toan thong tin

Tang cuodng cong tac thong tin tuyén truyén bdo dam an toan thong tin,
phong chong mi doc, dic biét 1a hé thdng cung cip thong tin va Dich vu cong
tryc tuyén phuc vu nguoi dan va doanh nghiép. Tham muu xur ly, khic phuc kip
thoi cac su cd gdy mat an ninh thong tin, dam bao toan ven dit lidu.

IV. (}IAI PHAP THUC HIEN

1. Ve tai chinh .

- Chi dao va quan tdm dau tu ngan sach dap ung véi ing dung CNTT theo
Thong tu lién tich s6 19/2012/TTLT-BTC-BKH&PT-BTTTT ngay 15/2/2012
ctia Bo Tai chinh, B K& hoach va Pau tu, B Thong tin va Truyén thong vé
viéc hudng dan quan 1y va st dung kinh phi thuc hién Chuong trinh qudc gia vé
ung dung Cong ngh¢ thong tin trong hoat dong cuia co quan Nha nudc.

- Uu tién dau tu kinh phi cho qué trinh tmg dung céng nghé thong tin theo ké
hoach. Tham muu dau tu Kinh phi bd sung, nang cip cac trang thiét bi bi hu
hong nhu: may tinh, may in, thiét bi mang. ...

2. To chirc thue hién

- Tuyén truyén cac cha truong, duong 16i, chinh sach cua Pang va Nha
nudce vé phat trién CNTT va 19 trinh phat trién CNTT cua thi xi va ctia phudng.
Can cu cac van ban chi dao, huong dan cua cép trén dé tham muu, chi dao thuc
hién kip tho1i, ¢6 hi€u qua.

- Nang cao nang lyc, hi¢u qua hoat dong cua Ban chi dao Chinh quyén
dién ttr, Ban chi dao timg dung CNTT phuong; kip thot giai quyét nhimg van dé
phét sinh, kho khan, vuéng méc trong qué trinh trién khai tng dung CNTT trén
dia ban.

- Tan dung céc kénh thong tin nhu: Mang xa hoi, Trang thong tin dién tt,

.. dé tuyén truyén, huéng dan truc quan viéc str dung dich vu cong tryc tuyén
nham tang mirc d6 nhan thirc va tmg dung trong Nhan dan.

- T6 chirc tap hudn ning cao ning lyc quan 1y Nha nudc va ung dung
CNTT.

3. V& méi truwong chinh sich
- Van dong lam tdt cong tac xa hoi hoa dau tu co s6 ha téng phuc vu ng
dung Cong ngh¢ thong tin va ddm bdo an toan thong tin trén dia ban.
q - Tham muu kinh phi td chire tap huén, bdi dudng cho can bg, cong chirc
deé nang cao trinh do g dung CNTT.
VI. KINH PHI THUC HIEN
- Pam bao ngan sach phuc vu cong tac ung dung CNTT thuc hién theo



Huéng dan Lién nganh s6 Thong tu Lién tich sb 19/2012/TTLT-BTC-
BKH&DT-BTTTT nga}y 15/2/2012 cua Bo Tai ghinh, Bo Ké hoach va Pau tu,
B6 Thong tin va Truyén thong vé viéc hudng dan quan ly va st dung kinh phi
thuc hién Chuong trinh quoc gia vé€ ung dung cong ngh¢ thong tin trong hoat
dong cua co quan nha nudc va cac van ban c6 lién quan.

- Quan tdm ho trg ché d6 phu cap Ban bién tip Trang TTDT phuong va
nhuén but dang, tai cac tin bai hoat dong.

VII. TO CHUC THUC HIEN

1. Chuyén trach CNTT phuong: ‘ N

- Lam tot cong tdc tham muu, tuyén truyén, huéng dan nang cao nhan
thirc vé tng dung CNTT cho can bo, cong chirc trong co quan, don vi va Nhan
dan trén hé thong loa truyén thanh ctia phudng va cac té dan phd.

- Huéng dan thyc hién c6 hiéu qua ké hoach phét trién Chinh quyén sé va
bao dam an toan thong tin mang trén dia ban phuong; dinh ky 6 thang, nam bao
cao két qua thuc hién vé UBND thj x4 va Tinh; dé xuat nhitng kho khan, vudng
mac, cac giai phap khic phuc, diéu chinh dé ké hoach dat chat lugng hiéu qua.

- Nang cao chét lugng cua Trang thong tin dién tir phuong; phdi hop chi
dao, to chuic tuyén truyén ting cuong st dung Dich vu cong truc tuyén cac mirc
do trong giai quyét TTHC thong qua cic kénh thong tin nhu: Mang x3 hoi,
Trang thong tin dién tir phudng, truyén thanh phudng.

- Phéi hop Vin phong UBND tham muu giai quyét nhimg van dé phat
sinh, kho khin, vudng mic trong trién khai tmg dung CNTT trong co quan va
cong tac quan 1y, sira chira, bao tri co so vat chit trong linh vuc CNTT.

- Tiép tuc trién khai sir dung c6 hiéu qua phan mém Quén 1y vin ban va
hé so cong viéc, chuyén tai cac thong tin dang 1én Cong thong tin dién tir cia
Thi xa va Trang TTDT phuong.

2. Cong chirc Van phong phuong. ‘ ‘

- Phoi hop chi dao thyc hién tot viéc img dung phan mém Quan 1y van
ban &ho so cong vigc dé diéu hanh, trao doi, tac nghiép thuc hi¢n tdt nhiém vu
chuyén mon tai co quan; hdp thu di¢n tir hatinh.gov.vn; dich vu cong truc tuyén
va thuc hién tot viéc ky s6 van ban; dam bao hoi nghi truc tuyén va cac hé théng
khac ciing nhu hé théng mang cta co quan phuong.

- Pang tai kip thoi: Lich cong tac cua lanh dao phuong; cac van ban mai
ban hanh 1én myuc “Vin ban mdi ban hanh”; cap nhat, cong khai két qua xt 1y,
phan hoéi cia UBND phuong d6i v6i cac kién nghi, yéu cau cua t6 chuc, ca
nhan; cap nhat tiép nhan phan anh, kién nghi cua td chirc, c4 nhan vé quy dinh
hanh chinh theo quy dinh ctia phap luét; cap nhat, cong khai thong tin vé khen
thuong, xir phat ddi v6i ca nhan, to chirc thudc thim quyén cia UBND phudng;
cap nhat, cong khai két qua giai quyét cac khiéu nai, t cdo; dang tai kip thoi tai
liéu phuc vu cac cudc hop trudc cho dai biéu...trén Trang thong tin dién tu
phuong.



- Phdi hop voi Chuyén trach cong nghé thong tin tham muu trong cong
tac quan 1y, sua chira, dau tu co s& vat chét, ha tﬁng ky thuat trong linh vuc
CNTT cua co quan.

3. Cong chirc Ké toan - Ngéan sach phuong. ‘ 7

Pang tai, cap nhat, cong khai kip thoi cac thong tin v€: phan bd, quan 1y,
stt dung ngudn vén hd trg phat trién; phan bd, quan 1y, st dung ngudn phi chinh
phu, ngudn ctru tro, trg cap xa hoi (néu c6); cong khai thong tin vé phan b,
quan ly, st dung cac khoan dong gép cua Nhan dan, cac loai Quy; Cong khai
thong tin vé thué, phi va 1é phi; cong khai du toan thu - chi ngan sach 6 thang,
hang nam; cong khai hd so quyét toan cac cong trinh xay dung hang nam... Ién
chuyén muc ngéan sach trén Trang thong tin dién tir phuong.

4. Cong chirc Tw phap - HJ tich phuong.

Ph01 hop v6i Ban bién tap Trang TTDT phuong cung cap thong tin, kip

thoi viét, dang céc tin, bai, file, van ban... tuyén truyén, phd bién, huéng dan
viéc thuc hién phap ludt néi chung trén Trang TTDT phuong.

5. Poi v6i cac cdng chire chuyén mdn khéac.

- Can ctr vao ndi dung ké hoach va nhi€ém vu chuyén moén dugc phan cong
khai thac va str dung c6 hiéu qua cac phan mém chuyén nganh va phan mém
dung chung.

_ - Phoi hop trién khai thyc hién c6 higu qua ké hoach Phat trién Chinh
quyén s, bdo dam an toan thong tin mang, ké hoach tng dung CNTT nam 2022
cua UBND phuong.

- Cung cép thong tin, viét cac tin, bai lién quan dén linh vue chuyén mon
gtri Ban bién tap dé kip thoi dang tai cac thong tin 1én Cong thong tin dién tir
cua thi xa va Trang TTDT phuong.

6. MTTQ va cac doan thé chinh tri - xa hi: ,

- bay manh cong tac thong tin tuyén truyén cac chu truong, duong 101,
chinh sach cua Pang va Nha nudc vé phat trién Chinh quyén s6, bao dam an toan
thong tin mang, tng dung CNTT, tuyén truyén st dung dich vu cong truc tuyén
mirc do 3,4 dén doan vién, hoi vién va cac ting 16p nhan dan thong qua cac kénh
nhu: 16ng ghép to chire sinh hoat cac chi doan, chi hoi, hoi nghi Nhan dan, phat
to roi. ..

- Khai thac va str dung c6 hiéu qua phan mém Quan 1y vin ban va hd so
cong viéc trong thuc hién nhi¢m vu theo quy dinh.

- Cung cap thong tin va kip thoi viét cac tin, bai lién quan dén hoat dong
ctia t6 chitc minh giri Ban bién tap dé kip thoi ding tai cac thong tin 1én Cong
thong tin dién tr ctia Thi xa va Trang TTDT phuong.

7. Cac co quan, don vi, trwong hoc:

- Lam t6t cong tac chi dao, tuyén truyen néng cao nhén thirc cho can by,

gi4o Vvién, nhan vién vé ké hoach phét trién Chinh quyén sb, biao dam an toan
thong tin mang; ndng cao canh giac trude cac thu doan cua toi pham cong nghé



cao trong giai doan hi¢n nay.

- Tiép tuc chi dao ting cudng tng dung CNTT vao hoat dong day va hoc
tai cac truong hoc.

- Tram Y té phuong chi dao thyc hién c6 hiéu qua tmg dung CNTT trong
cong tac kham, chira bénh, cap phat thudc va cong tac phong, chéng dich Covid-
19 trén dia ban.

- Cong an phuong tap trung trién khai thyc hién tng dung CNTT va cic
phﬁn mém quan 1y, tic nghiép hiéu qua. Tap trung Ung dung CNTT trong giai
quyét thil tuc hanh chinh cho ngudi dan va doanh nghiép. Phéi hop Cong an thi
x4 ting cudng cong tac kiém tra, giam sat vé 4m muu, tha doan cua cac loai toi
pham cong nghé cao trong giai doan hi¢n nay.

8. C4c To déan phé:

Thuong xuyén tuyén truyén cac cha truong, duong 10i, chinh sach cua
Pang va Nha nudc vé phét trién Chinh quyén sd, biao dam an toan thdng tin
mang, ké hoach tng dung CNTT; tuyén truyén sir dung dich vu cong truc tuyén
cac muc d6 dén Nhan dan trong cac cudc hop Chi bg, hop dan, thong qua sinh
hoat cac chi hoi, doan thé, trén hé thong loa truyén thanh cua cac t6 dan phd dé
nhan dén biét thyc hién.

Trén day 1a Ké hoach phat trién Chinh quyén s6 va bao dam an toan thong
tin mang trén dja ban phudng nim 2022, Uy ban nhan dan phudng yéu cau cac
co quan, don vi, truong hoc, UBMTTQ, cic doan thé, can bo, cong chuec,
chuyén mén phudng va cac to chirc, c4 nhan c6 lién quan trién khai thuc hién co
hiéu qua ké hoach nay./.

Noi nhdn:

- UBND thi xa (b/c);

- Phong Vian hoa- Thong tin thi xa (b/c);

- TT Dang uy, HDND phuong;

- Chu tich, cac PCT UBND phuong;

- Cac co quan, don vi, truong hoc trén dia ban;
- BCD xay dung chinh quyén dién tr phudng;
- Luu: VT/VH.
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